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Panama, 7 de noviembre de 2023
PGN-SG-546-2023

Licenciada

Siurania Mirones Castillo

Directora

Organismos y Conferencias Internacionales
Ministerio de Relaciones Exteriores

ESD.

Sefora Directora:

Tengo el agrado de dirigirme a usted con ocasion a la copia de la nota DGOCI-MIRE-2023-
076698 de fecha 28 de septiembre de 2023, enviada para esa misma fecha via correo
electronico kbernal@mire gob.pa, en donde solicita conforme a lo dispuesto en el parrafo
6 de la resolucion 9/2, atender cuestionario con objeto de presentar contribuciones
relacionadas con la Convencion de las Naciones Unidas contra la Corrupcién y la
declaracion politica adoptada en junio de 2021, por la Asamblea General en la conferencia
de la Convencion, titulada “Nuestro compromiso comuin de afrontar eficazmente los retos y
aplicar medidas para prevenir y combatir la corrupcién y fortalecer la cooperacién
internacional”.

En tal sentido, solicita a esta institucion remitir las contribuciones relacionadas con la
aplicacion de la Convencion y la declaracion politica, en lo referente a las buenas practicas
y progresos realizados en el uso de los mecanismos de cooperacitn internacional en el
marco de la Convencidn.

Sabre el particular, me sirvo remitir las siguientes respuestas al cuestionario, atendido por
los funcionarios del Ministerio Publico especializados en la investigacién de los delitos
Contra la Administracién Publica y el despacho a cargo de conocer los temas relacionados
en materia de cooperacion internacional, en este caso la Fiscalia Superior de Asuntos

Internacionales. %
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Medidas adoptadas para aplicar la Convencién y los compromisos contenidos en la
declaracién politica de la Asamblea General de la ONU, asi como las buenas practicas
y los progresos realizados en el uso de los mecanismos de cooperacion internacional
en el marco de la Convencién

correspondiente(s) de la
declaracion de la
Asamblea General de la
ONU ylo articulofs) de la
Convencién

Panama
Pais
Autoridad/autoridades de | Ministerio Publico de Panama
ejecucion
Parrafo(s) Capitulo I, Articulo 5 de la Convencién de las Naciones Unidas

Contra la Corrupcién.

Titulo de la iniciativa

Palabras
iniciativa

clave de Ia

“Jornadas de capacitacion a entidades estatales en materia de deiitos
Contra la Administracién Plblica”

Capacitacion

Breve resumen de Ia
iniciativa (indique la fecha
de inicio/duracién, si

procede)

Esta buena practica se realiza peribdicamente. a requerimiento de
las instituciones publicas interesadas de acuerdo a la necesidad que
mantengan las entidades de capacitar al personal para prevenir
hechos delictivos relacionados a la correcta administracion plblica,
la cual debe desempefiar cada funcionario que se encuentra a cargo
de la cosa publica. Del mismo modo, evitar la vulneracién del deber
funcionarial

Descripcion detallada de la
iniciativa

Asistir a entidades estatales a fin de capacitar en lenguaje sencilio y |
asertivo a los funcionarios segun su perfil, con el propésito que estos
comprendan el alcance y consecuencias de actuar en contra de Ia
Ley. Estas capacitaciones van encaminadas a prevenir la comisién
de delitos que atentan Contra la Administracién Publica y Caontra el
Patrimonio Econémico del Estado.

Ensenanzas extraidas en la
aplicacion de la iniciativa

Los funcionarios que reciben la capacitacion han mostrado
satisfaccién ante el material que se les ha explicado, puesto que han
podido comprender que las conductas que antes consideraban
normales pudieran generar la comision de un delito.

Dificultades encontradas
en la aplicacién de la
iniciativa

La falta de conocimiento de los servidores publicos, en cuanto al
deber de cuidado en el manejo de la cosa publica

Enlace a mas informacién

Fiscales Superiores Anticorrupcion.  505-3295/505-3274/505-

3206/505-3246/505-3236

?
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Pais Panama
Autoridad/autoridades | Ministerio Publico
de ejecucion
Parrafo(s) Capitulo I, Articulo |, de la Convencion de las Naciones Unidas Contra
correspondiente(s) de | la Corrupcion

la declaracion de la
Asamblea General de
la ONU ylo articulo(s)
de la Convencion

Titulo de la iniciativa

“Conformacion de Equipo Multidisciplinario para la investigacion en los
casos de cormupcion”

Palabras clave de la
iniciativa

Equipo Multidisciplinario

Breve resumen de la
iniciativa (indique la
fecha de
inicio/duracién, si

procede)

Se realizaron los nombramientos de nuevos Contadores Plblicos
Autorizados y analistas financieros; asi también de nuevos fiscales,
con la finalidad de mantener a los profesionales que conforman ia
Fiscalla Anticorrupcion, se han facililado la capacitacion que les
otorguen las capacidades necesarias para identificar las nuevas
conductas criminales econdmicas relacionadas a la actividad delictiva
contra la administracion publica (peculado, sobormo internacional,
enriguecimiento injustificado) y otros hechos delictivos conexos, como
el blanqueo de capitales, asi como la investigacién y litigacion de las
causas. Con ello, se garantiza la permanencia de la buena practica en
la estructura del Ministerio Publico y que se obtengan los resultades

esperados.

Descripcion detallada
de la iniciativa

Podemos identificar como una buena practica |a conformacion de un
equipo interdisciplinario para la gestion de la Fiscalia Anticorrupcion; tal
como lo permitid la Resolucion No. 5 de 23 de enero de 2015 de la
Procuraduria General de la Nacién, mediante |la cual adopto una nueva
estructura para la Fiscalia Anticorrupcidn con la finalidad de hacerle
frente a las investigaciones relacionadas con el fendmeno de la
corrupcion y combatir de forma eficaz esta modalidad de criminalidad.

En dicha estructura se incorporé al equipo de trabajo analistas
financieros y contadores publicos autorizados, que reunen las
capacidades necesarias para proporcionar al fiscal los analisis gque le
permitan comprender y obtener los medios de conviccion para acreditar
el delito, identificar a los autores/participes, asl como la persecucion y
posterior restitucion de activos ilicitos derivados de los delitos contra la
administracion plblica y/o actos de corrupcion.

Ensefanzas extraidas
en la aplicacion de la
iniciativa

En cuanto a las lecciones aprendidas podemos indicar gue no solo la
entrada en vigencia del Sistema Penal Acusatorio sino también la
modernizacion en el sector de la administracion de justicia que incluye
al Ministenio Plblico, evidencia la necesidad que se evalien los
instrumentos que le permitan al fiscal ser mas eficiente en la
persecucién del delito y al equipo multidisciplinario. Por lo que, al
establecer estrategias de comunicacion entre los brazos auxiliares de!
Ministerio Publico, esto permite la agilizacion de las diligencias
dispuestas y desarrolladas en virtud de las modernas técnicas de
investigacion, necesarias para las investigaciones compiejas, entre |
ellas, las de corrupcion de servidores publicos.

I

. o
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Dificultades
encontradas en la
aplicacién de la
iniciativa

En cuanto a los desafios para la implementacién y continuidad de la
buena practica, es dable mencionar, que los equipos multidisciplinarios
conformados para la investigacién de los casos de corrupcién, son en
la mayoria desintegrados en el transcurrir del tiempo. debido a la
necesidad del recurso humano especializado en otras areas y por la
falta del presupuesto necesario para nombrar y/o equiparar al ya

correspondiente(s) de la
declaracién de la
Asamblea General de la
ONU yio articulo(s) de la
Convencion

existente
Enlace a mas | www.min .gob.palw
informacion content/uploads/2016/06/RES.5-01-205.pdf
ruth morcillo@procuraduria.gob . pa
Pais Panama
Autoridad/autoridades de | Ministerico Pablico
ejecucién
Parrafo(s) Capitulo I, Articulo 5 # 1, de la Convencitn de las Naciones

Unidas Contra la Corrupcion. |

Titulo de la iniciativa

“Jornada de Volanteo y Sensibilizacion en la lucha Contra la
Corrupcién”

Palabras
iniciativa

clave de Ila

Volanteo y Sensibilizacion

Breve resumen de Ia
iniciativa (indigue la fecha
de inicio/duracidn, si

Alrededor de 100 funcionarios de las Fiscalias Anticorrupcion |
abordaron a la comunidad y se les explicé nuestra labor y ellos a
Su vez nos transmitieron sus inquietudes

aplicacién de la iniciativa

procede)
Descripcion detallada de la | Volanteo en los predios de la sede de las Fiscalias Anticorrupcion,
iniciativa donde Fiscales y funcionarios de esta dependencia entrega de
informacion (tripticos. folletos, afiches) a los ciudadanos,
concernientes a la lucha contra la corrupcién, y el rol que ejerce el
| Ministerio Publico de Panama.
Ensefianzas extraidas en la | Mayor seguridad de la ciudadania al momento de presentar sus

denuncias.

Gracias a este tipo de actividades, se ha tenido un incremento de
denuncias por las diversas vias, entre ellas, call center y denuncias
andénimas

Dificultades encontradas
en la aplicacion de la

Romper |a barrera entre el ciudadano y los funcionarios al
momenio del abordaje

iniciativa

Enlace a mas informacidn les S iGn
central telefénica 505-3285.
Itzel.koo@procuraduria.gob.pa
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Pais

Panama

Autoridad/autoridades de
gjecuciéon

Ministerio Publico

Parrafo(s)
correspondiente(s) de Ila
declaracion de la
Asamblea General de la
ONU ylo articulo(s) de la
Convencién

Articulo 8 #4 y 5, de la Convencidn de las Naciones Unidas
Contra la Corrupcion

Titulo de la iniciativa Creacién de |a Oficina de Atencién Ciudadana del Ministeno
Publico.

Palabras clave de la | Creacion de oficina

iniciativa

Breve resumen de la| La buena practica se adoptd en el Ministerio Plblica en el 2013,

iniciativa (indique la fecha mhnhnadaalmnejcdaunmdigudumammahrmiadayde

de inicio/duracién, si| la utilizacién de las cuentas informativas de INSTAGRAM,

procede) TWITTER y FACEBOOK., las cuales en definitiva son
administradas por el Departamento de Prensa del Ministerio
Publico, que vienen a ser parte del recurso humano dotado a tal
efecto, una jefa la cual dirige dicho Centro y el personal a su
mando.
En efecto, la recepcitn de quejas, denuncias. que tengan que ver
con las funciones publicas y el mal uso de bienes estatales, se
realizara a través del sistema tecnolégico de comunicacién, con
miltiples canales de comunicacin a través del codigo telefdnico
abreviado 3-1-1 y via internet a través de www.31 1.gob.pa’

Descripcién detallada de la | La oficinz de atencion ciudadana del Ministerio Publico, fue creada

iniciativa a traves de la Resolucion No. 25 de 19 de marzo de 2013 Este

Despacho ayuda a conocer desde Ia perspectiva del usuario,
detalles relacionados a quejas o denuncias que involucre a los
funcionarios en el ejercicio de la gestién publica, y del mal empleo
de los bienes estatales. Segun informacion proporcionada por la
web del Ministerio Publico, se le considera como “un mecanismo
para que todas las personas exijan el cumplimiento de todos los
derechos relativos a la responsabilidad que tiene e Ministerio
Publico en su funcionamiento, conforme esta establecido en la
Carta de Derechos de las personas.

Ensefianzas extraidas en la
aplicacion de la iniciativa

Existe mayor concientizacion del ciudadano, sobre e comecto
desenvolvimiento de la cosa publica, asi como =i sentido de
pertenencia, frente a los bienes pablicos que sean mal utilizados
por nuestros servidores publicos. Igualmente, el funcionario, forma
conciencia sobre el correcto y adecuado cumplimiento de las
funciones publicas, ante la vigilancia permanente del ciudadano
comun. lgualmente, se asegura la preservacién y &l uso adecuado
de los recursos asignados a los funcionarios en el desempefio de
sus funciones; asi también ayuda a crear en el servidor publico,
sentido de pertenencia sobre el uso adecuado y correcto de los
bienes a &l confiados.
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Dificultades encontradas
en la aplicacion de Ia
iniciativa

Una de Ias dificultades en el uso de ia herramienta es el temor de
los denunciantes, victimas y /o testigos a ser identificados por lo
que se abstienen de utilizarla, sobre todo si conlieva la
participacion de un servidor publico como presunto infractor.

Enlace a mas informacién

hitos //ministeriopublico.gob ncitn-ciudadan
11/cen cion-ciudadana-311/
@PGN_PANAMA- INSTAGRAM

@PGN_PANAMA -TWITTER

correspondiente(s) de la
declaracion de la
Asamblea General de la

ONU ylo articulo(s) de la
Convencion

Pais Panama

Autoridad/autoridades de | Ministerio Publico

ejecucion

Parrafo(s) Capitulo |, articulo 1 y Capitulo 111, articulo 42 de la Convencion

de las Naciones Unidas Contra la Corrupcion

Titulo de la iniciativa

“Creacion de una Fiscalla Anticorrupcion en la Provincia de
Veraguas®

Palabras clave de Ila
iniciativa

Creacion

Breve resumen de la
iniciativa (indique la fecha
de iniclo/duracién, si

procede)

Evaluacion de la cantidad de casos que cofrespondian a las
provincias centrales, Chiriqul y Bocas del Toro y de esa manera
dotar del recurso humano especializado en los delitos Contra la
Administracidn Publica.

Descripcion detallada de la
iniciativa

El Ministerio Pablico atendiendo al principic de acceso a la justicia
adoptd la decision de crear una sede de la Fiscalia Anticorrupcion
en la Provincia de Veraguas, con la finalidad de dar celendad a
causas que se presentan en el interior del pais, de forma
especifica para aquellos que se originaron por la posible utilizacion
de fondos asignados a todos los Municipios, Juntas Comunales y
Alicaldias de la Republica de Panama. Dicha sede se le dotd con
la presencia de un Fiscal Anticorrupcién docto en la materia, asl
como el personal que lo compone, de modo que facilite |a labor del
fiscal en las areas de las provincias centrales, Chinqul y Bocas del
Toro.

Ensefianzas extraidas en la
aplicacién de la iniciativa

Podemos identificar como leccién aprendida de la implementacion
de la buena préctica, la inmediacién con el agente de instruccion,
que satisface la necesidad del servicio de forma inmediata y es el
enlace directo con las fiscalias especializadas, lo que permite, en
atencion al nuevo modelo de gestion, resolver causas de alto perfil
&n menos tiempo.
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Dificultades encontradas
en la aplicacibn de Ila
iniciativa

Como desafio, lo sigue siendo, el tener que resoiver con el recurso
humano que se tiene y la escasez de personal especializado,
como auditores, analistas financieros, entre ofros, que obliga a la
institucion a hacer los enlaces con las instituciones afines para
suplir dicha falta

Enlace a mas informacion

www.ministeriopublico.gob.pa/inaguran-oficina-de-la-fiscalia-
anticorrupcion-en-veraguas/

javier mitre@procuraduria gob.pa

Pais

Panama

Autoridad/autoridades de
ejecucion

Procuraduria General de la Nacion a través de la Fiscalia Superior
de Asuntos Internacionales como Secretaria Técnica Permanente

Parrafo(s)
correspondiente(s) de la
declaracion de la
Asamblea General de la
ONU ylo articulo(s) de la
Convencion

Articulo 43 # 1 y articulo 46 # 1 de la Convencion de las
Naciones Unidas Contra la Corrupcion.

Titulo de la iniciativa Mejora de la asistencia juridica y cooperacion internacional para fa
prevencién, investigacién y juzgamiento de actos de corrupcion.

Palabras clave de la | Asistencia juridica y cooperacion intemacional

iniciativa

Breve resumen de la
iniciativa (indique la fecha
de inicio/duracién, si

procede)

El Comité Técnico Interinstitucional (CTI) de Autoridades
Centrales y Entidades Relacionadas con ia Gestion de Solicitudes
de Asistencia Juridica Internacional en Materia Penal de la
Republica de Panama, ha sido creado para coordinar las acciones
tendientes a promover la mejora y eficiencia de los procedimientos
de atencion de solicitudes de asistencia juridica internacional en
materia penal, y surge a partir de un importante conjunto de
reuniones de las Autoridades Centrales de Panama, dirigidas a
optimizar la cooperacion juridica internacional, esta integrado por
la Oficina de Asuntos Juridicos Intermacionales del Organo
Judicial, la Fiscalia Superior de Asuntos Internacionales de la
Procuraduria General de la Nacién, la Direccion de Asuntos
Juridicos Internacionales y Tratados del Ministeno de Relaciones
Exteriores y la Direccién de la Oficina para la Ejecucion de los
Tratados de Asistencia Legal Mutua y Cooperacion Internacional
del Ministeric de Gobierno, y conto para su adopcion con el
acompafiamiento del componente de cooperacion entre sistemas
de justicia del Programa de Asistencia contra el Crimen
Transnacional Organizada (EL PACCTO).

O/
7
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Descripcion detallada de la | La asistencia juridica internacional representa uno de los
iniciativa mecanismos principales del sistema de cooperacion internacional
en materia penal y son esenciales para hacer frente a la
delincuencia organizada transnacional y coadyuvar en la
investigacion y juzgamiento de actos de corrupcion, en el marco
del Estade de derecho. Las Autoridades Centraies son los 6rganos
nacionales encargados de formular, recibir y ejecutar las
solicitudes de asistencia juridica internacional, o transmitir esas
solicitudes a las autoridades nacionales competentes para su
ejecucion, por lo que este comité permite mejorar la capacidad
para brindar asistencia juridica internacional a otros Estados y
fortalecer la calidad de los requerimientos de asistencia juridica
internacional presentados por las autoridades competentes
panamefias a otros Estados.

Ensefianzas extraidas en la | Al existir en Panama una pluralidad de autoridades centrales y
aplicacién de la iniciativa | entidades relacionadas con la asistencia juridica internacional en
materia penal, la constitucion de este Comité Técnico
Interinstitucional ha posibilitado la mejor coordinacion de recursas,
capacidades y buenas practicas traduciéndose en la mejora
permanente, eficacia, eficiencia y oportunidad de los
requerimientos de asistencia juridica internacional principalmente
en delitos de corrupcidn y delitos conexos, posibilitando una mejor
articulacién de la colaboracién entre los Estados en casos de
caracter transnacional

Dificultades encontradas  Las principales dificultades para la aplicacion de la iniciativa

en la aplicacién de la | estuvieron en la negociacion del Memorando de Entendimiento
iniciativa de constitucion; no obstante, una vez consensuado el trabajo del
Comité ha sido sumamente exitoso con productos,
capacitaciones y buenas practicas implementadas.

Otro de las dificultades es la articulacion de acciones con
entidades del Estado que no forman parte del Comité con las que
actualmente se trabaja para seguir mejorando las capacidades
del Comité y de |a asistencia juridica internacional en materia
penal.

Enlace a mas informacion | hitps //ministeriopublico.gob pa/fiscalia-superior-asuntos-
internacionales/comite-tecnico-interinstitucional-ctif

+507 520-1995
ainternacionales@procuraduria.gob.pa

F. 2
.
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Pais Panama
Autoridad/autoridades Ministerio Publico
de ejecucion
Parrafo(s) Articulos, 5, 7. 8, 9, 10, 11 y 13 de la Convencion de las Naciones

correspondienta(s) de la
declaracion de la
Asambiea General de la
ONU y/o articulo(s) de la
Convencidn

Unidas Contra la Corrupcion

Titulo de la iniciativa

Fortalecimiento de la transparencia en la pagina web institucional

Palabras clave de la
iniciativa

Transparencia, pagina web, acceso a la informacion

Breve resumen de la
iniciativa (indique la
fecha de inicio/duracion,
si procede)

La buena practica se adoptd en el Ministerio Piblico en el afio 2022,
en cumplimiento con lo estipulado en la Ley No. 6 del 22 de enero
de 2002 Que Dicta Normas para la Transparencia en la Gestion
Piblica y se actualiza la informacién mensualmente.

Descripcion detallada de
la iniciativa

La pagina web de la Procuraduria General de la Nacion a partir del
afio 2022 fue fortalecida en materia de acceso a la informacion y
transparencia poniendo a disposicion de la opinion plblica ia
siguiente informacion:

*Reglamento interno

*Politicas institucionales

*Plan estratégico

*Manual de procedimiento

*Estructura organizativa

*Seguimiento de documentos

*Descripcion de formularios

*Reglas de procedimientos

*Proyectos y programas institucionales

*Estructura y ejecucion presupuestaria

*Estadisticas

*Programas desarroliados

*Actos piblicos

*Contratacibn de funcionanos

*Designacién de funcionarios

*Planilia
*Gaslos de representacion l
*Costos de viajes

*Viaticos

*Solicitudes de informacién
*Solicitudes resueltas y negadas

Ademas, consta la rendicidn de cuentas de la Procuraduria General
de la Nacidn, informacién estadistica en materia anticorrupcion y
existe un apariado denominado casos de alto perfil donde se
explican los avances de los casos de gran impacto para la
ciudadania entre elios los casos relacionados con comupcion

Ensefianzas extraidas en
la aplicacién de la
iniciativa

La iniciativa ha contribuido a fortalecer la cultura de rendicién de
cuentas y transparencia, haciendo mas cercano el rol del Ministerio
Publico a la sociedad en general.
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Ha permitido el seguimiento de |a sociedad a las actuaciones que se
realizan y fortalecer la confianza de la ciudadania en el rol que
desempefia la Procuraduria General de la Nacion en el ejercicio de
la accién penal y la persecucion de los delitos, especiaimente contra
la corrupcion.

Dificultades encontradas
en la aplicacion de la
iniciativa

Una de las dificultades ha sido que la ciudadania entienda las
limitaciones en cuanto al acceso a la informacion de los procesos
penales y la informacién que se puede o no compartir, en virtud de
las normas de confidencialidad y el principio de estado de
inocencia.

Enlace a mas
informacién

https: .-rmnmslannnu blico.gob. nm@m
hitps:/f antal. nspare 12
h .Hmlm riopublico.gob. nizacion/publicacignes/informe-
de-gestion/
https /fministeriopublico. gob. pa/estadisticas-
iciales/an on/

hitps //ministeriopublico gob. pa/casos-de-alto-perfill

10



